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Perfil Profesional 

Profesional con una sólida trayectoria que integra la psicología, la administración, la calidad y la educación, 

orientada al desarrollo del talento humano y la optimización organizacional. Con más de 17 años de 

experiencia académica y administrativa en la Universidad Autónoma de Nuevo León (UANL), ha liderado 

proyectos de gestión de calidad, innovación educativa y con prospectiva de mejora continua, contribuyendo 

al fortalecimiento institucional bajo estándares internacionales. 

 

Formación Académica 

2024 | Doctorado en Ciencias de la Educación 

ESCUELA SUPERIOR DE MONTERREY 

2009 | Maestría en Administración Industrial y de Negocios con Orientación en Relaciones Industriales 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON (UANL)2009 

2006 | Licenciatura en Psicología 

CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS DE MONTERREY 

 

Experiencia Profesional 

2014 - Actualidad | Coordinadora Administrativa de la Secretaría de Desarrollo Institucional 

Facultad de Ingeniería Mecánica y Eléctrica – Universidad Autónoma de Nuevo León 

- Gestión integral de más de 20 procesos, 67 subprocesos y 250 responsables, bajo 

lineamientos internacionales de calidad educativa (ABET, EUR-ACE, AUIP, CACEI, PNPC, 

PRODEP). 

- Liderazgo en la implementación del Sistema de Gestión Integral con enfoque de procesos, 

alineado a la Visión 2024–2040 FIME-UANL. 

- Diseño e implementación de proyectos de certificación ISO 9001:2015 e ISO 21001:2018. 

- Impartición de cursos, diplomados y talleres en temas de Calidad, Auditorías Internas, 

Mejora Continua y Buenas Prácticas Educativas. 

2015 – Actualidad | Evaluadora – Rally Latinoamericano de Innovación 

Evaluadora Internacional de Proyectos 

- Evaluación de más de 1,500 equipos en 183 sedes y 9 países, promoviendo la creatividad, 

la sostenibilidad y la innovación tecnológica en el ámbito académico y profesional. 



2006 – 2009 | Especialista en Reclutamiento y Selección de Personal 

Bebidas Mundiales S.A. de C.V. (Coca-Cola) / Nutrisa S.A. de C.V. 

- Reclutamiento y selección de talento local y foráneo. 

- Desarrollo de estrategias de gestión de capital humano, sentando las bases para su posterior 

especialización en el ámbito educativo. 

 

Certificaciones y Acreditaciones 

- Lead Auditor ISO 9001:2015, acreditada por IRCA (International Register of 

Certificated Auditors) – Desde 2011 

 

- Certificaciones en sistemas de gestión bajo normas: 

ISO 9001 (2008 y 2015), ISO 14001 (2004 y 2015), OHSAS 18001:2007, ISO 45001:2018, 

ISO 21001:2018 

 

Experiencia Académica e Investigadora 

- Docente e investigadora en FIME-UANL con enfoque en gestión educativa, calidad 

institucional e innovación. 

 

- Miembro colaborador del Cuerpo Académico de Gestión Académico-Administrativa, 

con líneas de investigación en gestión universitaria y formación integral. 

 

- Perfil PRODEP desde hace 7 años (Secretaría de Educación Pública). 

 

- Asesora de más de 25 tesis de licenciatura, formando líderes en calidad organizacional y 

mejora continua. 

 

- Autora de un libro, coautora de dos más y publicación de más de 10 artículos indexados 

en revistas académicas nacionales e internacionales. 

 

Proyectos Destacados 

- Sistema de Gestión Integral FIME-UANL (ISO 9001:2015 / ISO 21001:2018) 
Diseño, desarrollo e implementación del sistema con enfoque de procesos para la gestión 

educativa. 

 

- Certificaciones de Calidad Educativa Internacional (ABET, EUR-ACE) 
Participación en procesos de acreditación y mejora institucional. 

 

- Capacitación Internacional en Mejora Continua y Gestión de Calidad 
Ponente en cursos, talleres y diplomados en México y Latinoamérica. 

 

Líneas de Investigación e Interés Profesional 



 Gestión académica y administrativa en instituciones educativas 

 Calidad y mejora continua en la educación superior 

 Innovación en procesos, productos y metodologías 

 Formación integral y desarrollo del talento humano 

 Vinculación academia–industria 

 

Producción Académica 

 +10 artículos científicos indexados 

 1 libro como autora principal 

 2 libros como coautora 

 25+ tesis asesoradas 

 Conferencista y ponente en foros nacionales e internacionales 

 

Reconocimientos 

 Perfil Deseable PRODEP – SEP 

 Distinción por Evaluación Internacional en Innovación Tecnológica (Rally Latinoamericano de 

Innovación) 

 Reconocimiento institucional por contribución al desarrollo de sistemas de gestión de calidad y mejora 

continua en FIME-UANL. 

 

Idiomas y Competencias Tecnológicas 

 Inglés: Intermedio–Avanzado 

 Competencias: Excel avanzado, Canva, Power BI, Microsoft Office, herramientas de auditoría y 

gestión de calidad. 


